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Nous le constatons
maintenant partout sur
la planéte, en Europe,
en France et dans nos
régions : le climat change
et l'environnement se
déteriore.

Notre activité et nos modes
de vie consumeéristes ont un impact sur le climat et
sur lenvironnement : 'élévation des températures
moyennes, les sécheresses, I'épuisement des sols
et des matiéres premiéres, des déchets qui polluent
nos riviéres, nos océans.. Les inégalités sociales se
creusent, la société se fragmente. Il ne suffit plus
de donner l'alerte ou d’éveiller les consciences, il faut
agir, avec méthode, pas a pas. Tout ne va pas se
régler du jour au lendemain.

La révolution écologique que nous avons commencé
a vivre doit étre positive, source de progrés pour
une société plus respectueuse de la nature,
pour un monde plus inclusif, moins inégalitaire.
Nous devons produire des valeurs sociales et
environnementales.

Nous devons mettre [I'économie au service de
la transition écologique, investir massivement
pour décarboner I'économie, afin de réduire notre
dépendance aux énergies fossiles. Nous n’avons
plus le temps d’attendre, nous devons agir
globalement, localement et individuellement.

NOUS NOUS ENGAGEONS
ET AGISSONS A NOTRE NIVEAU:

» Nous avons réalisé un bilan carbone de 'ensemble
de nos activités et avons mis en place des
indicateurs afin de mesurer et quantifier nos
progreés.

» Nous avons installé des pompes a chaleur sur la
plupart de nos installations de production de froid et
d’air comprimé, afin de récupérer I'énergie fatale
pour produire de I'eau chaude.

» Nous allons construire un atelier de production
de Biogaz au Lion d'Angers.

» Nous faisons l'acquisition de véhicules électriques
et hybrides. Nous promouvons la mobilité
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responsable (co-voiturage, transports en commun,
mobilité douce..)

» Nous avons remplacé les emballages plastiques
par des emballages en carton sur notre gamme de
produits cuits Tendre & Plus.

» Nous promouvons les démarches d’évaluation de
I'empreinte environnementale des fermes.

» Nous promouvons les démarches dautonomie
fourragére, de valorisation des paturages, d'achat
daliments non OGM, ne provenant pas de zone
déforestée.

» Nous engageons les agriculteurs dans des plans de
progrés pour réduire l'utilisation des antibiotiques
et pour améliorer la prise en compte du bien-étre
animal. Nous certifions ces pratiques.

NOUS AVONS DES PROIJETS :

» Construire des ateliers Biogaz sur nos
abattoirs les plus importants.

» Installer des panneaux photoélectriques sur
les toits de nos usines.

» Investir sur Pefficacité énergétique de nos
process et de nos batiments.

» Investir sur la valorisation de nos graisses
pour produire du biocarburant.

» Investir pour traiter 'eau en sortie de station
de traitement, afin de pouvoir lutiliser sur
certains besoins industriels.

La baisse du nombre dAccidents du Travail,
l'amélioration des conditions et de l'environnement
de travail, l'égalité professionnelle entre les femmes
et les hommes, lintégration des personnes en
situation de handicap continuent de faire partie de
nos priorités d’actions. Les enjeux sont importants,
les solutions complexes a mettre en ceuvre.

Si nous voulons garder une planete habitable, propre,
et vivre dans un monde plus égalitaire pour nos
enfants et les générations futures, nous devons nous
engager et changer nos habitudes sans plus attendre.

Nous sommes tous, a notre niveau, responsables
de nos actions et acteurs du changement.

—~

Stéphane DESCHAMPS,
Directeur Général d’ELIVIA
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NUMERO 2 FRANGAIS DE LA VIANDE DE BCEUF, PREMIER FOURNISSEUR DE VIANDES a’

BOVINES ISSUES DE L’AGRICULTURE BIOLOGIQUE, ELIVIA EST UNE ENTREPRISE NOURRIR LA CONFIANCE
ATTACHEE A LA VALORISATION DES TERROIRS ET A LA PRESERVATION DES DANS NOS PRODUITS
TERRITOIRES.

CULTIVER LE DIALOGUE

AVEC NOS CLIENTS

Depuis toujours, nous assurons la sécurité La volonté d’ELIVIA est de créer de la valeur a

alimentaire et la tragabilité de nos produits long terme en capitalisant sur sa proximité

I par des actions concrétes avec, par exemple,
NOTR[ RAISON D [TR[ la mise en place d’analyses libératoires sur les

viandes hachées allant bien au-dela

avec ses clients et partenaires, et en favorisant
les échanges, les groupes de dialogue et la
co-création.

ELIVIA veut permettre a chacun de savourer une viande plus responsable. : . :
des exigences réglementaires.

Cest pourquoi la Responsabilité Sociétale de I'Entreprise (RSE) est la colonne vertébrale de notre stratégie
extra-financiére et que nous nous attachons chaque année a progresser sur les différentes composantes.

NS
VALEURS

DEVELOPPER LES
COMPETENCES DES FEMMES
ET DES HOMMES

ELIVIA investit sur les talents des femmes et des

INNOVER

L'innovation est une seconde nature chez
ELIVIA grace a son savoir-faire boucher et a
des outils industriels sans cesse renouvelés.
hommes qui composent ses équipes en apportant Chague année, nous proposons sous Nos
a chacun confiance en soi, performance et marques ou celles de nos clients, de nouveaux

formation. La stabilité et la passion des équipes

produits répondant aux attentes des
consommateurs.

sont des moteurs indispensables pour réussir.
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2 Laval Mirecourt
o Alencon @ Abattage veaux

Le Lion dAngers Chateauneuf-sur-Sarthe

Abattage agneaux
00 © o ge ag
NOS SIT[S ~ (] @ Découpe gros bovins

A ‘ ' Saint-Sylvain-d’Anjou @ Découpe multi-espéces
Limplantation de nos sites est le reflet de notre Cholet
double volonté : étre proche du monde de I'élevage L ® s peuestionide plotu Tcl e oA
e . es Herbiers
et de nos consommateurs. Ainsi, nos sites @ Fabrication de produits élaborés surgelés
d’abattage sont implantés au ceeur des bassins de g . . .
Bressuire @ Traitement des cuirs

production, alors que nos sites de produits élaborés
frais permettent d’alimenter rapidement les bassins

de consommation en produits frais (pour garantir aux
consommateurs des produits de qualité).

S SITES
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millions d’euros de
chiffre d’affaires

tonnes de viande salariés:
commercialisées CDI, CDD et personnel intérimaire
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LA RSE CHEZ ELIVIA

LA RSE (OLONNE VERTEBRALE DE NOTRE STRATEGIE

EXTRA-FINANCIERE

DEPUIS 2017, LA RESPONSABILITE
SOCIETALE DE L’ENTREPRISE (RSE)
EST LA COLONNE VERTEBRALE DE LA
STRATEGIE D’ELIVIA.

Chaque année, nous nous attachons a faire
progresser les différentes composantes. Animés par
notre volonté de transparence, nous partageons a
travers ce rapport nos engagements et nos succes
avec nos différentes parties prenantes.

En 2020, le Comité de Direction, mu par une volonté
d'amélioration permanente, a souhaité revisiter les
enjeux RSE d’ELIVIA au regard des attentes de ses
différentes parties prenantes. Cette réflexion nous a
permis de réaffirmer nos valeurs socles et d'objectiver
nos enjeux clés.

NOS ENJEUX CLES:

NOS DEUX VALEURS SOCLES SONT
NATURELLEMENT :

] L’ETHIQUE ET
([ )

LA GOUVERNANCE
RESPONSABLE

LA SATISFACTION
Z' DES CLIENTS & DES

CONSOMMATEURS,

LA QUALITE

DE NOS PRODUITS

Ces valeurs animent les femmes et les hommes qui
cuvrent chaque jour a faire dELIVIA une entreprise
responsable.

lIs refletent a la fois les convictions que nous avons acquises de longue date quant au respect des personnes
et des animaux, et celles développées au regard des enjeux environnementaux croissants et du changement

de paradigme nécessaire:

Etre leader de la
profession en santeé
sécurité et qualité
de vie au travail

en 2025.

Etre leader de la
profession en
bientraitance animale
en 2025.

Proposer a nos
consommateurs des
emballages 100%
recyclables, réutilisables
ou compostables

en 2025.

Responsabilité Sociétale de I'Entreprise 2022 ‘ LA RSE CHEZ ELIVIA
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LETHIQUE ET
LA GOUVERNANCE RESTONSABLE

LETHIQUE EST UNE VALEUR CENTRALE A LAQUELLE SATTACHE RLIVIA

NOTRE SOUHAIT EST DE CONSTRUIRE AVEC
NOS CLIENTS ET NOS FOURNISSEURS UNE
RELATION DE CONFIANCE DANS LA DUREE,
DE NOUER DES PARTENARIATS SOURCES
D'INNOVATION ET DE VALEUR POUR
CHACUNE DES PARTIES.

Ter elevage

TER’ELEVAGE, FILIALE DE TERRENA (deuxieme
coopérative -agricole polyvalente frangaise) est un
partenaire historique dELIVIA. Ses 5 000 adhérents
répartis dans le grand ouest apportent notamment des
animaux respectant des cahiers des charges innovants
et exigeants comme La Nouvelle Agriculture®.

Nous exigeons aussi de nos fournisseurs le respect
des régles de FOIT (Organisation Internationale du
Travail) et sommes attentifs a ce que nos prestataires
de découpe aient un label social.

NOUS SOMMES ATTACHES A LA VALORISATION
DES RESSOURCES PRESENTES SUR NOS
DIFFERENTS TERRITOIRES, quil sagisse des
bovins que nous abattons, des produits que nous
commercialisons ou méme des ingrédients et
emballages que nous utilisons (plus de 65% des
ingrédients et emballages que nous utilisons sont
produits en France).

,;; ’/
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Depuis toujours, nos partenariats avec des coopératives
agricoles et divers groupements donnent de la visibilité
aux éleveurs, leur permettent de se projeter dans la
durée, de sécuriser leurs activités, dinvestir et de
transmettre.

O
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UNEBIO, L'UNION DES ELEVEURS BIO cst
partenaire d'ELIVIA depuis plus de 10 ans. Ses 2 500
adhérents sont spécialisés dans lélevage selon le
cahier des charges Agriculture Biologique.

NOUS CONTRIBUONS A LA VIEECONOMIQUE
ET SOCIALE LOCALE.

» Nous ouvrons nos outils aux étudiants évoluant dans
différents cursus pour des visites pédagogiques
adaptées, car nous sommes convaincus que la
formation des jeunes générations est clé pour construire
le monde de demain.

» Nous sommes le partenaire privé majeur de 'Union
Féminine Angers Basket (UFAB49) dont [léquipe
professionnelle évolue en ligue féminine, et avec
laquelle nous partageons le méme socle de valeurs
a commencer par la bienveillance et le go(t du
dépassement en équipe.

» Nous approvisionnons gracieusement le stand
restauration des Virades de IEspoir du Lac de Maine,
au bénéfice de lassociation Vaincre la Mucoviscidose,
dont la persévérance et loptimisme nous touchent
particulierement.

Notre modele de gouvernance est basé sur un actionnariat d’adhérents coopérateurs et d’actionnaires
privés experts de l'industrie des viandes, ayant une connaissance approfondie des marchés. lls apportent
une structure de capital stable, qui permet de batir une véritable stratégie de long terme, gage de visibilité et de
pérennité pour nos collaborateurs, nos clients, nos fournisseurs et nos parties prenantes.

TERREI*&

DAWN MEATS

ACTIONNAIRE MAJORITAIRE ACTIONNAIRE MINORITAIRE
HISTORIQUE ENTRE AU CAPITAL EN 2015

Terrena est une coopérative agricole généraliste ancréedans ~ Dawn Meats est une entreprise familiale irlandaise fondée

ouest de la France. Depuis ses origines, en 1887, Terrena  en 1980 par trois familles dagriculteurs, spécialisée

est au service de lintérét de ses adhérents agriculteurs.  dans la production et commercialisation de viandes de

Aujourd’hui, 20 500 exploitations agricoles adhérentes et  beuf et mouton. Forte de son implantation en Irlande

13 400 salariés composent la coopérative reconnue pour ses (10 sites), au Royaume-Uni (12 sites) et de sa présence dans

valeurs et sa crédibilité économique. 12 pays, Dawn Meats commercialise chaque année plus de
300 000 tonnes de viande dans plus de 50 pays.

LE COMITE DE DIRECTION

La feuille de route stratégique, validée par le Conseil d’Administration, est ensuite mise en @uvre par
la Direction Générale et le Comité de Direction.

1
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De gauche a droite:
Joris  TERRIER, Gaétan MARQUET, Yann DENOU, Bertrand DRUON, Stéphane DESCHAMPS,
Christel GOBERT, Rémi HELIES, Dominique MESLET.
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Bertrand MORAND construitlesfilieresenamontavecleséleveursetlesagriculteurspourles
produits U, une de ses missions étant de développer des partenariats d’'approvisionnement.
ELIVIA est un fournisseur historique de Systéme U depuis 25 ans.

Les sujets de l'éthique et de la gouvernance
responsables font partie intégrante de la philosophie
d’ELIVIAetde Systeme U. Ens’associantaTer'Elevage,
trait d’'union entre éleveurs de la coopérative
Terrena et les sites d’'abattage ELIVIA, le distributeur
démontre qu’il partage le méme socle de valeurs.
De fait, 'élaboration d’un rapport de confiance et
de transparence, la sincérité dans les discussions,
le respect des personnes sans oublier le bien-étre
animal sont au ceeur des échanges. L'objectif de
cette collaboration est de mettre en adéquation les
différents maillons de la filiére viande et de créer du
lien entre la production et les magasins U. U g saisi
lopportunité grace a TERRENA de déployer le cahier
des charges La Nouvelle Agriculture® qui répondait
a lattente des consommateurs daccéder a des
produits plus sains, vertueux, avec de fortes valeurs
environnementales et ancrés dans une alimentation
locale.”

Historiquement, U est une enseigne particuli€rement
implantée dans les territoires ruraux. Au méme titre
qU’ELIVIA, elle est proche des agriculteurs comme des
consommateurs vivant dans de petites communes.
Les deux entreprises partagent la volonté de créer
et maintenir le lien parmi les acteurs ruraux. Elles
s'inspirent toutes les deux de I'esprit coopératif qui
veut que les partenaires soient a 'écoute les uns des
autres, qu’il existe une dynamique d’échanges et

un désir d'avancer ensemble, de maniére collective.
L'idée est de co-construire et non que chacun impose
sa vision, avec une volonté d’échange et de respect
mutuel. "Cest en simpliquant sincérement au service
du monde rural quELIVIA et U peuvent en gagner la
confiance.”

L'arrét de la castration des porcs est un exemple
d’action menée conjointement par Systéme U et
ELIVIA. Soucieux des attentes des consommateurs
et des ONG en matiére d’éthique des animaux, les
deux entreprises ont co-construit un plan de progrés
d’arrét de la castration des porcs. Ceci a nécessité
un accompagnement au changement de 'ensemble
des acteurs de la filiére : des agriculteurs aux chefs
bouchers, en passant par I'abattoir. Cette démarche
est d’ailleurs reconnue par Welfarm.

ELIVIA et Systtme U sont convaincues de la
nécessité de renouer le lien entre le consommateur
et le producteur. "Chacun sattache a mettre ses
savoir-faire au service des filieres afin de valoriser
pleinement le travail des agriculteurs et apporter
entiere  satisfaction aux consommateurs.” Un
des enjeux actuels est de trouver des solutions
viables pour les éleveurs en réponse aux attentes
environnementales des consommateurs. ELIVIA et
Systéeme U sont persuadées qu'étre ensemble leur
permettra de s'adapter au monde de demain.

LA SATISFACTION DES CLIENTS
& DES CONSOMMATEURS,
U\ QUALITE DE NOS PRODUITS

CHAQUE JOUR, NOUS NOUS
ATTACHONS A OFFRIR A NOS CLIENTS
ET A NOS CONSOMMATEURS DES
PRODUITS REPONDANT A LEURS
ATTENTES. DANS UN MONDE EN
MOUVEMENT, NOUS .DEVONS EN
PERMANENCE ADAPTER NOTRE OFFRE
AUX BESOINS SOCIETAUX.

Les consommateurs se questionnent sur la qualité
de leur alimentation et tout particulierement
lorsqu’il s’agit de produits carnés. Pour ELIVIA, la
satisfaction des clients et des consommateurs
est une valeur socle qui s’articule autour de la
qualité produits, la naturalité et la transparence sur
l'origine des viandes.

LA QUALITE PRODUITS

La viande est la piéce centrale du repas. Afin
que les consommateurs puissent la savourer, les
femmes et les hommes qui travaillent chez ELIVIA

Sattachent & en magnifier les qualités bouchéres.
Sur chacun de nos sites, abattoirs, ateliers de découpe
et ateliers de transformation, nos professionnels de
la viande sélectionnent les animaux, les découpes
et les morceaux les plus adaptés a chaque usage
consommateur, et en développent les qualités
organoleptiques (maturation pour les viandes
brutes, ajout dingrédients et épices rigoureusement
sélectionnés..).

Les consommateurs ne sy trompent pas, puisque nos
3 marques ont été récompensées par des prix:

- Tendre & Plus, viande hachée 5% MG, Saveur de
lannée 2023

- La Nouvelle Agriculture®, chipolatas supérieures
natures, Saveur de l'année 2023

- Sourires de Campagne, saucisses de Toulouse,
Meilleur produit bio GMS

La viande est fragile et sensible. Soucieux de la qualité
de nos produits, nous effectuons des contrdles a
tous les stades de fabrication. Nos exigences vont
au-dela de la réglementation, par exemple, en ce
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qui concerne la recherche de
bactéries EColi potentiellement
pathogenes, nous réalisons chaque
année prés de 20 000 analyses de
steaks hachés frais ou surgelés et
recherchons systématiquement les
7 sérogroupes dintérét. Concernant

OBIJECTIF
2025:

100 %

LA NATURALITE

Les consommateurs se posent
beaucoup de questions sur leur
alimentation. Pour ELIVIA, il est
important de les rassurer en
limitant [lutilisation d’additifs.
Les additifs que nous nous
autorisons  a  utiliser  sont
extrémement limités (moins de

LA TRANSPARENCE
SUR LOKIGINE DES
VIANDEY

Pour ELIVIA, il est important de
valoriser les savoir-faire des
femmes et des hommes qui
travaillent sur le territoire
frangais, quil <sagisse des
éleveurs, de nos salariés ou de nos
prestataires.

Forts de nos 14 sites tous frangais ;
99°% des animaux que nous
abattons sont nés et élevés en

ce risque, et mus par une volonté
damélioration permanente, tous
nos sites sont annuellement
audités selon le référentiel
culture viande par des experts
indépendants.

Enfin, nous participons active-
ment aux groupes de travail
interprofessionnels et aux
différents programmes de
recherche visant a améliorer la
qualité des viandes.

Afin de démontrer Pexcellence du management de la qualité
sur nos sites, nous nous sommes engagés dans la certification GFSI
(Global Food Safety Initiative). Selon les activités, nous avons choisi les
référentiels IFS ou FSSC 22000. En 2022, le site de Noeux-les-Mines a rejoint
les 5 sites certifies FSSC 22000. Les Fonctions Support majoritairement
basées au siege administratif du Lion dAngers sont quant a elles certifiées

ISO 9001

*2IFS

Food

<D ,
4 SITES CERTIFIES

32 parmi les 400 autorisés par la
réglementation). Ainsi, en 2022,
ELIVIA a revu sa palette de
porc et sa blanquette de veau
afin d'offrir aux consommateurs
des produits sans nitrite et sans
additif, sans pour autant faire
de compromis sur leur qualité
gustative ou leur durée de
conservation.

France dans nos campagnes, plus
de 98% des produits que nous
commercialisons sont fabriqués
en France, et les viandes de beeuf
et de porc qui composent nos
produits sont quasi exclusivement
francgaises.

Avec lappui de ses partenaires
(coopératives, groupements de
producteurs..), ELIVIA siinscrit depuis
de nombreuses années dans une
stratégie de création et de
développement des filiéres,
contribuant ainsi a la sécurisation
du revenu des éleveurs.

(") FSSC 22000

<0 )
6 SITES CERTIFIES

DES ANIMAUX QUE NOUS £

" ABATIONS SONT NS T
FLEVES EN FRANCE
Il B

Installé depuis 16 ans a son compte, Jérome EPIARD pratique son métier de boucher
charcutier traiteur depuis plus de 30 ans, ce qui Faméne a étre en contact constant avec la

clienteéle.

Jérdme EPIARD est particuliérement satisfait de sa
relation avec ELIVIA qui Fapprovisionne en carcasse.
Il considére qUELIVIA entretient avec lui un excellent
rapport de confiance. ”Si le boucher fait appel aux
services dELIVIA, cest avant tout parce quil a besoin
de déléguer la gestion de lapprovisionnement pour se
concentrer sur son ceur de meétier : la préparation de
la viande et laccueil de sa clientéle.” Ainsi, il salue les
efforts I’ELIVIA quil'aide a Sapprovisionner en produits
soumis a saisonnalité. De plus, il est fondamental
pour lui de pouvoir disposer et donc proposer a ses
consommateurs de la viande de qualité. Les rares fois
oU un probléme est survenu, il a constaté quELIVIA
mettait tout en ceuvre afin de le régler rapidement.
ELIVIA est réactive aux demandes et anticipe de
maniéere permanente ses besoins et les adaptations
nécessaires.

Jérome EPIARD s'attache a faire prendre conscience
a ses clients de la qualité de la viande qu'il propose,
justifiant ainsi quelle soit plus chére que celle
vendue en grandes surfaces. Ses clients, toujours plus

nombreux, en sont conscients et n’hésitent pas a lui
demander régulierement des conseils.

Pour Jérome EPIARD, ce qui est important cest de
proposer des produits de qualité qui répondent a ses
propres critéres d'exigence. ”Pour moi, cest un plaisir
de travailler de la belle matiere premiere fournie par
ELIVIA et de satisfaire pleinement ma clientéle.”

La proximité est également un facteur important aux
yeux de Jéréme EPIARD. EL/VIA est attentive aux
besoins des éleveurs avec lesquels elle travaille et
maitrise la totalité de /la filiere. Elle rémunére le mieux
possible les agriculteurs et permet a chaque boucher
de savoir dou vient la viande qu'elle propose, ainsi que
ses conditions délevage” Jérdme EPIARD dispose
ainsi des coordonnées des éleveurs et a déja dailleurs
contacté un éleveur pour le féliciter de la qualité de son
produit. ELIVIA valorise le travail réalisé par les éleveurs
en transformant les animaux qui lui sont confiés et
s'assure que les bouchers en magnifieront la viande
aupreés des consommateurs.

Pour toutes ces raisons, Jérome EPIARD considére
ELIVIA comme un partenaire sérieux et de confiance.

i

LA SATISFACTION DES CLIENTS & DES CONSOMMATEURS, LA QUALITE DE NOS PRODUITS
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FTRE LEADER EN S/ T
/Q SECURITE ET QUALITE DE
VIE AU TRAVAIL EN 2025

P15_La santeé et la sécurité au travail

P18_La formation et la gestion des compétences
P20_La diversite et I'égalité des chances
P21_La qualité de vie au travail

LA SANTE ET LA SECURITE
AU TRAVAIL

PARCE QUE LA SANTE EST CE QUE
NOUS AVONS DE PLUS PRECIEUX,
ELIVIA S’ATTACHE A LA SANTE
SECURITE ET A LA QUALITE DE VIE AU
TRAVAIL DE TOUTES LES PERSONNES
INTERVENANT SUR SES SITES :

salariés, intérimaires, prestataires, services vété-
rinaires officiels, visiteurs.. et sest fixé lobjectif

ambitieux d’étre leader de sa profession en 2025.

Notre premier enjeu est de réduire notre
accidentologie et particulierement nos accidents
du travail avec arrét. Apres 3 années de baisses
consécutives, le nombre d'accidents du travail avec
arrét a augmenté en 2022, méme si nos taux de
fréquence et de gravité salariés ont diminué.

Nous nous attachons a optimiser nos organisations,
l'ergonomie des postes de travail et a améliorer nos
matériels et équipements afin de réduire la pénibilité
et de permettre a nos collaborateurs d'évoluer dans
un environnement de travail plus sécurisant.
Ainsi en 2022, ELIVIA a dédié plus de 1,1 million
d'euros a lamélioration de la sécurité et des
conditions de travail.

LES ACCIDENTS DU TRAVAIL AVEC ARRET EN CHIFFRES

(salariés, intérimaires et prestataires)

Nombre
d’ATAA

300 280

ACCIDENTS DU TRAVAIL

AVEC ARRET EN 2022
PAR RAFFORT A 2018

2022
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EN OCTOBRE 2021, ELIVIA LANCAIT
SON PREMIER CONCOURS D’AFFICHES
SECURITE AUPRES DES PERSONNES
TRAVAILLANT SUR SES SITES. Les 38
affiches recues ont été examinées par un jury
composé de membres de la direction, du CSSCT, des
ressources humaines et de la sécurité. Le choix a été
difficile mais a permis de sélectionner 16 affiches.
Aprés un travail de remise en forme pour assurer leur
cohérence visuelle, elles sont désormais présentes
sur chacun de nos sites, illustrant ainsi notre
engagement sécurité.

32.0 ”Illlllﬂ < Tauxdefréquence
329 (WHIHIIHY, « =iz

ENGAGES PAR
our la u travail

\Eliwia] P

RISQUE D'ACCIDENT 7
MISE EN DANGER 7

JFPEUX PAS,

JFAI SECURITE !

> - 33.2

Taux de gravité
salariés

Lors de nos analyses d'accidents, nous constatons
que la majorité des accidents est liée a des
problémes de comportement. Nous avons donc
développé les actions suivantes:

LES RENCONTRES SECURITE TERRAIN
(RST) sont un moment d’échange privilégié
entre le visiteur, le collaborateur et son manager,
dédié aux enjeux de santé et de sécurité au travail.
Apres une phase d'observation du collaborateur a
son poste dans son environnement de travail, la
phase d'échange permet de:

b souligner les points positifs qui pourront étre
déployés sur d'autres personnes,

» identifier les conditions dangereuses, rechercher
ensemble des moyens de les réduire, impliquer le
collaborateur dans la résolution immédiate,

pstopper sans délai tout acte dangereux,
ce type de problématique étant fort heureusement
rarement constateé.

Les RST sont un formidable outil de sensibilisation
a la sécurité, c’'est pourquoi nous nous attachons a
augmenter le nombre de RST chaque année.

() ENGAGES PAR [

LA VIE NE TIENT
(UA UN FIL..

... NLORS PROTEGEZ-LA 1

QUAND L’ACCIDENT ARRIVE,

LES RENCONTRES SECURITE TERRAIN EN CHIFFRES

Nombre de

RST/effectif salarié

2018 2019 2020 2021 2022
Ratio nombre 0.7 0.9

UN MANAGEMENT SPECIFIQUE DES
POSTES PARTICULIEREMENT A RISQUE
a été déployé. Fruit de groupes de travail dédiés,
il inclut des habilitations spécifiques et une fréquence
de RST renforcée. Il concerne notamment l'utilisation
des scies (circulaires et a ruban) et la manipulation des
matadors.

2206
PARTICIPANTS
A L'ENQUETE

SECURITE 2022

PLUS DE 1600 SALARIES
300 INTERIMAIRES ET 200 PRESTATAIRES

L'ENQUETE SECURITE ANNUELLE nous
permet désormais de mesurer chaque année
I'évolution de notre Culture Sécurité. Si la premiere
enquéte réalisée en 2019 a linitiative de Terrena se
concentrait sur les managers, depuis 2020 toutes
les populations travaillant sur nos sites peuvent y
participer.

Les situations varient d’'un site a l'autre et on observe
une stabilisation de la Culture Sécurité ELIVIA en 2022.

« 89% DE PARTICIPATION AUX
 SARETY DAYS 2022

1.5 1.9

LES SAFETY DAYS sont désormais un rendez-

vous annuel attendu par tous. IIs sont l'occasion
pour chacun déchanger autour de la sécurité lors
dateliers conviviaux et parfois trés ludiques. Une
mention spéciale pour les sites de Noeux-les-
Mines et Bougé-Chambalud pour loriginalité des
ateliers, de Cholet et Logistique Cholet pour le taux
de participation et du Lion d’Angers qui a recu le
trophée coup de cceur.
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LA FORMATION ET
LA GESTION DES
(OMPETENCEY

UNE ENTREPRISE NEST RIEN SANS
LES FEMMES ET LES HOMMES QUI LA
COMPOSENT. Ceci est dautant plus sensible
chez ELIVIA ou la technicité exigée a certains
postes nécessite des compétences physiques
de dextérité, agilité et précision, couplées a une
longue phase d'apprentissage.

ELIVIA sattache a développer les talents de
ses collaborateurs et favorise la promotion
interne quel que soit le niveau de responsabilité
(ouvrier, employé, agent de maitrise, cadre,
membre du Comité de Direction). Des parcours
de formations adaptés tels que IEcole de
Management Terrena ou des programmes plus
personnalisés sont proposés et déployés.

En 2022, 21 300 heures de formation ont été
réalisées, soit une moyenne de 8,5 jours de
formation/personne. Apres les sites pilotes
de Bressuire et Bougé-Chambalud en 2021, le
programme de formation Tous acteurs de la
sécurité et de la qualité a été déployé en 2022
a 'ensemble des opérateurs des autres sites ;
tandis que 130 managers intégraient la formation
Management by ELIVIA Ces deux formations
congues avec les équipes ELIVIA reprennent les
valeurs et les outils clés de l'entreprise. Ainsi, la

formation opérateurs s’illustre par des chasses

aux risques en ateliers, celle destinée aux
managers par un accompagnement individualisé.

Enfin, lorsque nous accueillons une nouvelle
personne sur un de nos sites, quil sagisse d'un
salarié ou dun intérimaire, elle bénéficie dun
parcours d'intégration spécifique incluant une
visite des ateliers de production ou elle sera
amenée a travailler, une formation a la sécurité
générale et aux risques spécifiques de son poste,
une sensibilisation aux regles dhygiéne et de
qualité.

. (HACUN 8
~ PARCOURS D

Catherine CHALUMEAU a intégré la fonction Ressources Humaines ELIVIA en 2002 et est
actuellement adjointe au DRH. Ses missions principales sont le déploiement de la politique
RH et notamment sur les domaines Emploi et Formation, et la gestion des salariés du siege.

ELIVIA recherche depuis de nombreuses années a
améliorer les conditions de travail de ses salariés.
Lentreprise a particuliérement progressé en sollicitant
la contribution de chacun a ce sujet.

Il était nécessaire de consolider les compétences
dencadrement des managers souvent issus de la
promotioninterne, correspondant aussi aux attentes des
salariés.”Cest dans ce contexte que deux programmes
de formation ont été congus et déployés: Management
by ELIVIA et Tous acteurs de la sécurité et de la qualité.

Management by ELIVIA est un parcours créé en
partenariat avec Quaternaire, une société spécialisée
dans le conseil en management et la formation. Il est
composé d'une phase de formation collective et dun
accompagnement individuel personnalisé s’attachant
a la mise en application des bonnes pratiques
manageériales dispensées lors de la formation.

“Ce programme permet une communication plus fluide
au sein des équipes, une meilleure organisation des
Journées de travail et de disposer doutils communs
adaptés a nos métiers comme le tour terrain.” Une
réunion d'équipe hebdomadaire permet également
de faciliter la transmission d'informations grace au
management visuel et au suivi d'indicateurs. Ainsi,
le manager et les salariés sont tous acteurs de
lamélioration continue. Management by ELIVIA est trés
apprécié des collaborateurs.

Tous acteurs de la sécurité et de la qualité a été créé
en collaboration avec Bureau Veritas, spécialiste des
secteurs Qualité, Hygiéne, Sécurité et Environnement,
pour renforcer et promouvoir la culture sécurité
et qualité au sein d’ELIVIA. Lobjectif était la-aussi,
dassocier théorie (formation) et pratique (dans les
ateliers). En 2022, tous les opérateurs ont suivi cette
journée Tous acteurs de la sécurité et de la qualité et
Font fortement appréciée.

Par ces deux outils, la proximité entre les équipes
est renforcée. Lentreprise vise constamment
Famélioration et souhaite maintenir cette dynamique.
La plus grande difficulté reste cependant de rendre
cette impulsion durable.

“En interne, lobjectif est de poursuivre ces démarches
de formation des managers et des salariés, et de
maintenir un niveau de transparence pour donner
toujours plus de sens au travail des collaborateurs.
En externe, lenjeu est dattirer de nouveaux
talents, et ce de maniére pérenne en exposant
positivement un métier trop souvent décrié.”
Concrétement, ELIVIA a mis en place des rencontres
avec de nouveaux partenaires de lemploi, des journées
portes ouvertes, afin d'encourager les candidats a la
rejoindre en signant un CDI, ce qui I'a confortée dans
la nécessité de mieux communiquer sur ses métiers.
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LA QUALITE DE VIE
AU TRAVAIL

NOS VALEURS

» La bienveillance

NOS CHIFFRES CLES
Effectifs CDI et CDD au 31/12/2022

» La culture du résultat

» La satisfaction des clients et

des consommateurs Répartition des effectifs

’
» L'engagement Femmes Hommes

655 1606

L q .
» L'exemplarité et 'exigence

TRAVAILLEURS HANDICAPES Nous nous attachons chaque jour a déployer nos g‘é‘ériers m 70,2%

ELIVIA a accueilli en 2022 Féquivalent de 193 salariés reconnus valeurs tout au long de la chaine managériale. =22 B2
travailleurs handicapés, CDD et CDI confondus. Notre taux demploi Employés °
ok e e & DIALOGUE SOCIAL 140 6.2 %
moyen de travailleurs handicapés a progressé de 4% entre 2021 et e
2022 et se positionne au-dela du seuil réglementaire de 6%. Le dialogue est le fondement de notre
. i e : ” AMT* 12,3 %

Nous poursuivons notre engagement sur le retour ou le maintien pollthug :oaale. AL Iechar:jge o5 Ig 277 m n

s o 2 o I3 105 172
dans lemploi des personnes reconnues travailleur handicape. Fommu{mc.alltl)on, tnOItJS T * S tpatrvemr

; Nous continuons également a accompagner les salariés pouvant a~ NS OURVEs LoLl= CENQLD §2 0 DiaN ™ ot i

j ' ; Cadres ﬂ ‘ 11,3 %
evolutions de notre environnement. Sans 256

compter les réunions informelles, ELIVIA a
tenu 165 réunions avec ses représentants du

bénéficier de ce statut vers sa reconnaissance et confions toujours 78 178
certaines activités a des entreprises dinsertion. La neutralisation

de la contribution DOETH (Déclaration Obligatoire dEmploi des

LA SANTE SECURITE ET LA QUALITE DE VIE AU TRAVAIL
LA SANTE SECURITE ET LA QUALITE DE VIE AU TRAVAIL

Travailleurs Handicapés) témoigne du travail réalisé. Zersor:tall £n 2022.e|t pigduit L deqerd= it Effect IRERLianche dage, ciiamBiEseEns
e ce dialogue social.

" EGALITE PROFESSIONNELLE FEMMES-HOMMES 54 @0

Foar 7 ' 1 | ‘ i MUTUELLE ET PREVOYANCE de21a25ans g = ‘8

égalité Femmes-Hommes est une des valeurs a laquelle nous
: 2 , . A e Ty : % oo 4 de 26430 ans o - - B :

sommes attachés et nous poursuivons nos actions afin de réduire n matiere de couverture sociale, 100% de
: les mégahtés professionne”es entre Femmes et Hommes. nos salaries permanents bénéficient d’un de31a35ans _ 267 11 -

dispositif de mutuelle et de prévoyance avec k
; N de 36 a 40 ans 208 1

La propj/ort(;onf Femmes/Ho;rT;(,ehs progreése legerement des garanties qui répondent aux attentes de - -

:\Yec- 29 t? ed emfmest'et 71do ommes. On ﬁonstate r:'ne e Ty P Ll e el de 413 45 ans G : -8

éminisation des fonctions de management, la proportion

i P o dessisoms (D o s (D

de femmes agents de maitrise et cadres a progressé de + (o] TELETRAVAIL
Py plus de 7% entre 2021 et 2022. Par ailleurs, notre index DE FEMMES AGENTS DF MA"R'S[ de 51355 ans G :: ¢ D 4,
% dEgalité Professionnelle Femmes-Hommes est de Aprés une phase expérimentale, un accord de 56 3 60 ans G i - %
2 88 sur 100. ET CADRES EN 2022 VS 2071 télétravail Terrena a durée indéterminée A CETLERT 3
3 i a été signé fin 2022. Applicable chez ELIVIA 5
E INTERGENERATIONNEL il permet aux personnes éligibles qui le >65 ans | 4 o E
é La transmission des savoir-faire et des compétences nous permet ~souha”|tent. CTRIE peuve.nt d‘e ol TOTAL 2261 100% é
2 de favoriser les échanges intergénérationnels, tout en véhiculant Lisgracs JoRl= Pl ?emalne. A'noter Qllile dle 2
?05'5 les valeurs de notre entreprise et les exigences de nos métiers pour Pay “O_tre dactlwte orterlm?'elj\t; mdustllne' e,, . Embauches %
a3 tendre vers l'excellence. Ainsi, la part de recrutement de jeunes de R g e O s D 1 Rle S C o U e : 3
= moins de 26 ans et de seniors de plus de 55 ans en CDI a progressé e 21 1S - 103 =2
= i’ 3 4 14 S
< en 2022 par rapport a 2021 14 <
o o
2 A s o ad 2
§ EGALITE DES CHANCES 150 23 95 §

Lorsque cela est compatible avec nos activités, nous participons e i o

localement a des actions de réinsertions. Par exemple, sur notre
site d'Alencon, grace a lassociation AGIR qui accompagne des

20 personnes en difficultés professionnelles et sociales vers un emploi 21
durable, 3 nouvelles personnes ont rejoint nos effectifs.

*Agents de Maitrise et Techniciens (AMT)

. Ouvriers . Employés . AMT* . Cadres =T nC
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ETRE LEADER EN

Q ﬂ BIENTRAITANCE ANIMALE
NIEEY;

P23 _Les audits tiers indépendants

P24_Le management de la bientraitance animale sur nos sites
P24_Les faits marquants de 'année 2022

»24_Nos actions pour améliorer le bien-étre animal dans notre filiére

CHEZ - ELIVIA, LA BIENTRAITANCE
ANIMALE EST BIEN PLUS QU'UNE
OBLIGATION REGLEMENTAIRE, CEST UN
DEVOIR ETHIQUE.

La bientraitance animale est, a plusieurs titres, un sujet
clé pour nous:

» Auprés des consommateurs, que nous devons
rassurer sur l'attention que nous portons au respect
de la bientraitance animale, non seulement au sein
de nos outils mais aussi tout au long de notre filiére.

» Aupreés des éleveurs qui nous confient leurs animaux.
Nous nous attachons dans nos pratiques a respecter
la sensibilité de l'animal qu'ils ont élevé et a mettre
en valeur la qualité de la viande produite.

« NOTRE AVBITION EST
DEIRE LEADEK DE 1A

LES AUDITS TIERS
INDEFENDANTS

Des 2017, ELIVIA a sollicité '(Euvre d’Assistance aux
Bétes d’Abattoirs (OABA), association intervenant dans
la défense des animaux, de I'élevage a l'abattoir, pour
laider a progresser dans la prise en compte de la
bientraitance animale via I'évaluation du référentiel
interne d’audit ELIVIA. A notre initiative, 'TOABA audite
dorénavant régulierement chacun de nos sites, selon
la disponibilité de ses vétérinaires auditeurs. Suite aux
audits réalisés en 2022, tous nos sites ont désormais
été audités par TOABA au moins une fois.

(Euvre d'Assistance aux Bétes d'Abattoirs !

Toujours dans une démarche de transparence et
d’amélioration continue, nous avons, dés les phases
pilote, participé aux programmes d’'audit Interbev sur
la bientraitance animale a labattoir. Le référentiel
d’audit, fruit de la concertation entre les ONG (OABA),
les distributeurs (représentés par la FCD) et les
abatteurs intégre plus de 220 items répartis entre
réglementaires, documentaires et bonnes pratiques.
Bien que la durée de validité de ces audits, réalisés par
des vétérinaires ou des éthologues, soit de 18 mois,
nous avons décidé de nous évaluer annuellement.
Ainsi, 100% de nos activités sont auditées
annuellement depuis 2019 pour les bovins et 2021
pour les ovins.

Actuellement, nous promouvons la mise en place
d’'une note globale afin de permettre aux non experts
de mettre en perspective la prise en compte de la
bientraitance animale dans les différents outils.

Responsabilité Sociétale de I'Entreprise 2022 ‘ LA BIENTRAITANCE ANIMALE
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Compte tenu de la taille de nos outils, les agents des
services vétérinaires officiels sont présents en
permanence sur nos sites d'abattage. lls contrélent la
qualité des pratiques et sont des personnes ressources
dans la gestion des cas difficiles.

Nous attachons une importance toute particuliere
aux formations en bientraitance animale : plus de
200 de nos collaborateurs sont titulaires d’'un
dipléme d’Etat en protection animale, qu’il sagisse
du Certificat de Compétence Protection Animale
(CPA) ou du diplome de Responsable Protection
Animale a l'abattoir (RPA). Chez ELIVIA, cest plus de
70 RPA qui concourent chaque jour au respect et
a 'amélioration de la bientraitance animale sur nos
7 sites, [a ou la réglementation n'en exige qu'l a 2 par
établissement. Les RPA sont garants du respect de la
bientraitance des animaux et ont un statut de lanceur
dalerte.

Notre systeme de management de la bientraitance
animale s'attache a impliquer toutes les personnes, du
Comité de Direction aux opérateurs, qu'ils travaillent
en bouverie ou sur la chaine d'abattage. Il s'appuie sur
des procédures, des indicateurs de performance et des
rituels de management.

=4

200

(OLLABORATEURS
TITULAIRES D'UN DIPLOME
D'ETAT EN PROTECTION
ANIMALE

=

70 KrA

Responsables
Protection Animale

LE§ 1107
DE LANNEE 2022

Initiée en 2021, la vidéo-contrdle est désormais
opérationnelle sur tous nos abattoirs, ce qui permet
de rassurer nos clients et nos consommateurs. Le
visionnage des images permet de contréler plus
efficacement certaines opérations (le déchargement
des animaux par exemple), de consolider les pratiques
et d'évaluer la gestion des évenements inhabituels.

Si sa mise en place, exclusivement sur des zones ciblées,
a suscité des craintes parmi les opérateurs, l'outil est
désormais apprécié pour ses vertus pédagogiques
et laide quil apporte dans la compréhension des
événements exceptionnels.

Afin daméliorer le confort des animaux ainsi que
les conditions de travail de nos opérateurs, nous
avons investi en 2022 plus de 350 000€ sur nos
différents outils, certains travaux ayant bénéficié
daides du plan France Relance. Ainsi, tous nos sites
sont désormais équipes de tapis confort et =
2 sites supplémentaires sont équipés de .ﬂ* \
systeme de ventilation de la bouverie. e/

NOY ACTIONS POUK
DANS NOTRE FILIERE

Dans un objectif damélioration de la bien-traitance
animale, nous encouragerons les apporteurs a s'engager
dans la démarche Qualinégoce, nous considérons les
distances entre élevage et abattoir, et nous signalons
toutes les anomalies détectées a réception. Cette
année, nous avons été particulierement attentifs aux
fortes chaleurs et nous nous sommes attachés a ce
que le transport des animaux ait lieu sur les plages
horaires les plus favorables.

Nous informons aussi les éleveurs des anomalies que
nous deétectons lors de la réception des animaux a
labattoir ou lors du travail des carcasses.

Enfin, nous participons activement aux groupes de
travail et projets interprofessionnels liés a la protection
animale dans notre filiére.

QuaAaLl

b

M| k) % Lo 3 - yl . 1__-. W ' § e s L) ] ._-‘: AL g .
; fw.'t‘ﬂ!;hﬁ}'- b4 ;,E'.‘,ii,m,kﬂﬂﬂ'ﬁ I'Mjur'ﬂ&ﬁmﬂ.‘!ﬁru

¢¢ LOBJECTIF DEY DEUX ENTREFRISES

EST DE FAIRE TOUT LEUR POSSIBLE FOUR

QUE LES CONDITIONS DE VIE DE TRANSPORT ET
D'ABATTAGE DES ANIMAUX SOIENT

LES MEILLEURES ET LES PLUS RESPECTUEUSES
POSSIBLES. 99

Laurent FRANCONY est garant de la qualité de
tous les produits vendus dans les enseignes du
groupe Carrefour. Ses missions 'aménent a étre

a la fois en relation avec les consommateurs
et les fournisseurs. Il est ainsi l'interface idéale
pour recueillir les attentes des clients en termes
de bientraitance animale et pour suggérer des
changements aupreés des fournisseurs.

ELIVIA et Carrefour sont partenaires depuis vingt
ans. Depuis le début des années 2000, le sujet de
la bientraitance n'a fait que progresser au sein des
préoccupations des consommateurs. Ce sujet est
dailleurs Fune des trois raisons qui pousserait un
francais a arréter de consommer de la viande, tout
comme les considérations nutritionnelles et les
émissions de gaz a effet de serre. Sur ce dernier point,
de nombreux amalgames et raccourcis peuvent déja
amener les consommateurs afaire des choix drastiques
darrét de la consommation de viande. "Cest pourquoj;
au sujet de la bientraitance animale, il est important
dassurer une bonne communication afin de garantir la
meilleure compréhension possible de cet enjeu. Cest
en ce sens que Carrefour participe activement au projet
Etiquette bien-étre animal.”

"L information du consommateur sur le bien-étre animal
est indispensable et peut contribuer a lamélioration des
conditions de vie des animaux.”

L'objectif de ce projet est de mettre en place un
étiquetage harmonisé qui informe le consommateur
sur le niveau de bien-étre animal. Il est composé de cing
paliers. Il encourage les clients a orienter leurs achats
vers des produits plus respectueux et les producteurs
a renforcer lintégration du bien-étre animal dans leurs
pratiques. Les fournisseurs en viande tels quELIVIA
participent également a cette évolution des mentalités
en demandant aux éleveurs avec lesquels ils travaillent
de contribuer a cette amélioration continue des
conditions d’élevage des animaux. Tout cela participe a
limplication des deux acteurs envers le bien-étre animal.

Dans son souci de rassurer les consommateurs sur
les conditions d'abattage des animaux, Carrefour a
demandé a ses partenaires de mettre en place un
systéme de vidéo-controle. ELIVIA, dans un souci
de transparence sur le sujet de la mise a mort des
animaux au sein des abattoirs, a ainsi équipé 100%
de ses abattoirs. ELIVIA peut aller encore plus loin
en agissant sur de meilleures conditions de vie pour
les animaux avant l'abattoir. A savoir tout au long de
lélevage auprés des agriculteurs et également lors
du transport depuis le lieu délevage jusquau lieu
d’abattage. Ainsi, en agissant sur la totalité de la chaine
de vie de l'animal, de sa naissance jusqu’a labattoir,
il est possible d'améliorer les conditions de vie des
animaux.

"Carrefour et ELIVIA souhaitent sengager dans cette
ameélioration continue des conditions de vie et de
manipulation des animaux.” Tant quil y aura des
consommateurs de viandes, il y aura bien entendu
des bétes abattues. "L objectif de nos deux entreprises
est de faire tout notre possible pour que les conditions
de vie, de transport et dabattage des animaux soient
les meilleures et les plus respectueuses possibles.”
Ce sont des points sur lesquels il est important de

communiquer dans cette période de défiance.

En acceptant lévolution des mentalités et en y
réagissant, ELIVIA se positionne comme une entreprise
a lécoute des attentes des consommateurs et des
citoyens. Une entreprise qui s'adapte aux modifications
de son époque. Une entreprise actrice de lamélioration
continue de son secteur.
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NOUS RESSENTONS DEJA LES PREMIERS EFFETS DU CHANGEMENT CLIMATIQUE,
NOUS DEVONS AGIR POUR PRESERVER LA PLANETE ET NOS MODELES

D’ELEVAGE.

LE CYCLE DE LtAU

L'eau est une ressource clé dans nos activités
ou elle est utilisée essentiellement pour stériliser
les équipements tout au long de la production et
pour nettoyer les installations chaque jour en fin
de production. Bien qu'elle soit indispensable pour
assurer la qualité sanitaire de nos produits, nous nous
attachons a en limiter la consommation.

De méme, nous sommes trés attentifs aux eaux que
nous rejetons. La majorité de nos sites est équipée
dune station de pré-traitement et/ou d'une station
d'épuration. Nous suivons les eaux rejetées
quantitativement et qualitativement via des
analyses régulieres.

Ainsi, outre la baisse des quantités deffluents rejetés,
notre DCO (Demande Chimique en Oxygene,
indicateur de la qualité des effluents) a baissé de plus
de 25% entre 2021 et 2022.

En 2022, ELIVIA a consacré prés de 330 000€ a
'amélioration de impact environnemental de ses
activités.

Consommation d’eau en m?
! N 2
exprimée en base 100 année 2017

100

100

2019 2020 2021

DCO (Demande Chimique en Oxygéne)
en tonnes exprimée en base 100 année
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2022
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LES ENERGIES

ELIVIA sattache a réduire ses consommations
d’électricité et de gaz [électricité représentant
67% de sa consommation énergétique. Compte-tenu
de la sensibilité microbiologique de nos produits, la
plupart de nos ateliers sont réfrigérés a environ 4°C
ce qui nécessite des équipements de production

de froid. Ces dernieres années, nous avons investi
dans des équipements de récupération de chaleur
permettant d'exploiter les calories des générateurs de
froid pour réchauffer les eaux de nettoyage, limitant
ainsi la consommation totale d’énergie. Plus de
70% de nos sites sont désormais équipés.
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Consommation o Consommation Consommation totale d’énergie
délectricité en kwh* U de gazen m* (gaz + électricité) en kwh*

*exprimée en base 100 année 2017

LA VALORISATION DE§ (O-FRODUITS

L'élevage dun animal de boucherie représente un
important investissement en temps et en ressources
pour les éleveurs et pour la planete. ELIVIA se doit donc
de maximiser la valorisation de chaque composant.

La viande ne représente que la moitié du poids de
animal, le reste est composé du cuir et des co-produits
qui sont ventilés en C1, C2, C3 selon les destinations
autorisées d'un point de vue sanitaire.

Nous avons plusieurs enjeux liés aux co-produits :
réduire le pourcentage de co-produits par rapport au
volume abattu, maximiser la proportion des co-produits
(3 par rapport aux C1-C2 et enfin favoriser lorientation
directement en alimentation humaine ou alimentation
animale.

Ainsi, depuis 2017 nous constatons avec satisfaction
la réduction a la fois des proportions totales de
co-produits et celles de C1-C2.

100 . 99

2018 2019 2020 2021 2022

Evolution du % de co-produits C1-C2-C3
rapporté au vol abattus®

Mais la contribution a 'économie circulaire de nos co-
produits ne sarréte pas a la porte de nos sites, ceux-
ci sont pris en charge par des spécialistes de leur
transformation qui en valorisent chaque composant :
protéines en gélatine alimentaire, minerai dos, farines et
graisses en aliments pour animaux, graisses en biodiésel,
farines en engrais organique ou en combustible pour
cimenterie..

Concernant les cuirs, notre site situé a Chateauneuf-
sur-Sarthe nous permet de traiter nous-mémes la
plupart des peaux provenant des sites ELIVIA. Nous
les stabilisons, les trions selon leur qualité et les
commercialisons aupreés de nos clients dont certains
acteurs extrémement exigeants de lindustrie du luxe.
Elles seront alors transformées en cuir et pourront
devenir chaussure, siege de voiture ou sac a main.

100, 97 98 97
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2018 2019 2020 2021 2022

Evolution du % de co-produits C1-C2
rapporté aux total co-produits*

*exprimée en base 100 année 2017

NOTRE TRAJECIOIRE CARBONE Z019-2050

de tCO2/t de viande commercialisée fixée par le SBTi
sur le scope 3 flag (achats vifs) nous a semblé non
accessible. Nous nous sommes donc fixés lobjectif
ambitieux mais réaliste de -10%. En revanche, nous
avons retenu les objectifs du SBTi pour tous les autres
scopes.

Cette année, sur la base du bilan carbone réalisé en
2020, nous nous sommes attachés a construire notre
trajectoire carbone.

Pour ce faire, nous nous sommes interrogés sur nos
pratiques, avons consulté différents experts et ainsi,
avons identifié différents leviers que nous avons
positionnés dans le temps.

Parallélement, nous avons étudié les cibles définies
par le Science Based Target initiative (SBTi) qui fait
référence dans le domaine.

Compte-tenu du modéle délevage frangais et des
connaissances scientifiques a date, la cible de -26,4%

BILAN CARBONE DE NOS ACTIVITES :
98% de nos émissions sont liées a nos achats vifs,
les 2% restant se décomposent ainsi

19%
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Des projets de baisse de consommation, d'utilisation
de ressources ayant un impact carbone plus favorable,
de valorisation de la biomasse récupérée en abattoir,
de compensation carbone, d'accompagnement des
éleveurs dans la réduction de leur empreinte carbone..
ont été identifiés, certains sont déja engagés.

NOTRE ENGAGEMENT
AU REGARD DU SBTi

SCOPE1 &2
entde CO,

seti [ -46,2%-
euvie [ -4 6,2/

SCOPE 3 non flag
entde CO,/ tdeviande

seri [ - -/
euvia [ -55%

SCOPE 3 flag (achats vifs)
entde CO,/tdeviande

et [ -26,4%

ELIVIA - -10%
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Chez ELIVIA depuis 14 ans, Arnaud GROSSET est directeur de l'unité industrielle du Lion
d’Angers, un des plus gros sites du groupe. Il est notamment garant des bonnes conditions
de travail des collaborateurs et de la qualité des produits, pour apporter entiére satisfaction

a ses clients.

ELIVIA, consciente de la responsabilité de chacun face
aux enjeux environnementaux, est soucieuse depuis
plusieurs années de réduire son impact.

Ainsi, depuis 2014, le site du Lion d’Angers est
certifié 1ISO 50001, norme visant 'amélioration de
la performance énergétique. "Différentes actions
ont été menées dans ce cadre : la mise en place
doutils de mesure de maniére a mieux contréler et
piloter les usages, linstallation dune pompe a chaleur
permettant de récupérer la chaleur produite sur site
pour chauffer leau industrielle.” Ceci a permis de
réduire considérablement la consommation de gaz du
site. Enfin, l'utilisation de lintelligence artificielle pour
piloter la salle des machines froid contribue également
a la réduction de la consommation d’énergie.

D'autres optimisations des ressources seraient
imaginables comme [utilisation de leau issue du
clarificateur de notre station d’épuration pour nettoyer
notre bouverie en remplacement de l'eau potable du
réseau. La réglementation ne nous lautorise pas a
Iheure actuelle. A la suite des derniéres sécheresses,
des réflexions sont en cours pour faire évoluer la
réglementation et nous espérons quelles aboutiront
prochainement.

ELIVIA souhaite aller encore plus loin dés la fin de
Fannée prochaine, en mettant en place sur le site un
méthaniseur qui a partir des déchets issus du site, par
exemple le contenu des panses et intestins (matiéres
stercoraires), le fumier de la bouverie ou encore les

boues de la station d’épuration, permettra de produire
16 000 MW de méthane et 1 300 tonnes de CO2 a
usage industriel.

“Le méthane produit viendra se substituer totalement
au gaz de ville aujourdhui consommé par le site,
lexcédent pourra étre réinjecté dans le réseau GRDF et
bénéficiera a dautres utilisateurs.”

Le CO2 pourra étre acheminé aupres d'adhérents de la
coopérative Terrena ayant des serres; l'injection de CO2
dans les serres permettant daugmenter l'efficacité de
la photosynthése.

Enfin le digestat, résultant de la dégradation des
matiéres organiques par le méthaniseur, sera lui
aussi réemployé. Composé d’azote, de phosphore et
de potassium, il sera utilisé comme engrais naturel
auprés notamment des adhérents cultivateurs de la
coopérative. Les 25 000 tonnes de matiéres dégradées
produiront ainsi 2 500 tonnes damendement naturel
et de qualité, permettant alors aux cultivateurs de
réduire leur consommation d’engrais chimiques.

"En comparaison des filieres de traitement des déchets
actuelles, le traitement sur site permettra de réduire les
transports d'environ 50 000 kilomeétres par an.”

ELIVIA se pose aussi des questions sur son
approvisionnement en électricité et souhaiterait
en réduire limpact gaz a effet de serre. "Des projets
photovoltaiques ou [éolien sont a létude, ce qui
démontre lintérét d’ELIVIA de s'engager sur ces enjeux.”

poiy s AL
s HCHANTEER

AVOIK DES

EN 2025

L'information des consommateurs
Des projets sur les emballages plastiques

Des emballages cartons responsables

Responsabilité Sociétale de I'Entreprise 2022
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L’EMBALLAGE ~EST UN = ELEMENT
FONDAMENTAL POUR ASSURER LA
CONSERVATION DES QUALITES SANITAIRES
ET ORGANOLEPTIQUES DE NOS PRODUITS.

Cest par exemple grace aux performances
techniques des emballages et des gaz d'inertage que
les consommateurs peuvent aujourd’hui consommer
en toute sécurité un steak haché acheté 5 jours
auparavant.

Cependant, face aux risques environnementaux
liés aux emballages ELIVIA sest fixé lobjectif
d’atteindre, pour ses consommateurs, 100%
demballages recyclés, recyclables ou compostables
en 2025, tout en maintenant les performances
organoleptiques et les durées de conservation de
ses produits.

LINFORMATION -
DES (ONSOMMATEURS

Les consommateurs sont parfois perdus face a leurs
poubelles et hésitent entre mettre leurs emballages
dans le bac de recyclage ou celui des déchets
ménagers. Afin de leur apporter une réponse claire,
nous avons engagé en 2022 la modification de tous
nos packagings pour faire apparaitre les nouvelles
consignes de tri, plus de 550 emballages ont ainsi
été mis a jour.

CONSIGNES DE TRI
[—=]
BARQUETTE BAC
2 2 [URIT sacHET o]
(Sl © FACILE EET] [

Séparez les éléments avant de trier

DES PROJETS UK LEY
EMBALLAGEY PLASTIQUES -

Depuis toujours nous avons a cceur de réduire
les quantités de plastique de nos emballages en

ooptimisant le poids des barquettes.

Cette année, face aux problémes de fiabilité
rencontrés sur certaines barquettes mono-matériau
récemment implantées, nous avons d{ repasser au
stade R&D.

En revanche, le projet de substitution des
barquettes noires contenant du noir de carbone
(pigment empéchant la détection des barquettes en
centre de tri) par des barquettes noires fabriquées
avec un autre pigment, a été couronné de succes,
puisque nous avons réduit ces barquettes de plus
de 85%.

DES EMBALLAGEY (/101
RESPONSABLES

Depuis fin 2020, 100% de nos emballages
bénéficient du label FSC. Ce label garantit quils
ont été fabriqués a partir de fibres issues de
foréts durablement gérées

et/ou de fibres recyclées.

Il assure la tracabilité et le

respect de ces exigences

tout au long du cycle de vie

de l'emballage.
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Flavien HUBERT travaille chez ELIVIA depuis deux ans. Il a commencé comme responsable
meéthode et est, depuis février 2022, responsable des flux. Ses missions consistent a animer
la chaine d’approvisionnement, la planification et la logistique ce qui inclut la gestion des
emballages de conditionnement industriel tant en quantité qu’en disponibilite.

“Une partie importante des emballages auxquels
ELIVIA a recours pour conditionner les aliments sont
recyclables.”

Les étuis en carton sont tous issus de foréts gérées
durablement et sont entiérement recyclables. Pour
ce qui est des emballages plastiques ; tel le film
flowpack entourant les steaks hachés ; ils sont congus
en polypropyléne, un plastique dérivé du pétrole
recyclable en intégralité. Un avantage non négligeable
pour l'environnement, puisqu’l tonne de plastique
recyclé équivaut a 830 litres de pétrole économisés.
Cependant, les filieres de recyclage ne sont pas
toujours disponibles et ELIVIA dépend de ces réseaux
pour pouvoir participer au recyclage total de ses
emballages.

“L'idée serait daller peut-étre plus loin en ayant recours
a des films biodégradables ou biocompostables, en
cherchant des prestataires qui offrent ce genre de
technologie.”

L’'avantage de ce genre de films est quils ne sont
pas issus de lindustrie pétroliere et quen plus d’étre
recyclables, ils peuvent étre dégradés de maniére
naturelle. Cette alternative pourrait étre intéressante
pour les films de palettes en particulier. En effet, ces
derniers ne sont pas en contact avec les aliments, ils
ne nécessitent donc pas de propriétés hygiéniques
spécifiques. ELIVIA a également fait le choix de
s'approvisionner en barquette sans noir de carbone
pour le conditionnement de ses produits. Ainsi, ces

barquettes, contrairement aux barquettes avec du noir
de carbone, peuvent étre captées en centre de tri et
revalorisées en mobilier urbain par exemple.

Lambition dELIVIA est d'atteindre un approvisionnement
demballages dont la totalité serait recyclable,
compostable, réutilisable dés 2025. Pour pouvoir
atteindre cet objectif, les équipes flux ont besoin de
réactivité et de flexibilité de la part de la filiere de
recyclage. Dans cette attente, I'entreprise participe
déja a la clarification des consignes de tri auprés des
consommateurs en affichant une signalétique sur
les emballages. "ELIVIA participe a léducation et a
limplication des consommateurs dans le tri de leurs
emballages.”

Un autre levier serait de pouvoir supprimer le
suremballage notamment en ce qui concerne les
cartons de regroupement qui pourraient étre substitués
par des contenants réutilisables, mais pour cela une
entente avec les différents acteurs du transport et de
la distribution est indispensable.

ELIVIA  sattache aussi a réduire limpact de
facheminement de ses produits en optimisant le
chargement des palettes et le remplissage des camions
et conteneurs.”

Il peut également étre intéressant d'explorer la piste
des emballages rédutilisables en inox ou méme en
plastique afin de limiter au mieux la production
demballages a usage unique. Mais cela demande
un profond changement dans les habitudes des
consommateurs et des partenaires, un processus qui
prendra du temps.

L'IMPACT ENVIRONNEMENTAL DE NOS EMBALLAGES
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MESURER NOS PROGKES

ANIMALE

DE SERRE

LIMPACT

INDICATEURS BILAN 2022 OBECTIFS AMBITIONS
REEL OBIECTIF
2022
['[THlOU[ [T P Bovins abattus, nés et élevés en France >99% >99% >99%
D Produits commercialisés fabriqués en France
l.A WUVERNAN([ sur nos sites 99% >95% >95% Participer activement au développement
b Ingrédi ball ilise dui des territoires frangais
R[SFONSAB'.[ ngrédients et emballages utilisés produits 565% 565% 565%
en France
LA SATISFACTION D Sites certifiés FSCC 22 000, IFS ou 1SO 9 001 79% 79% 79%  100%en 2025
D[S CUENTS 8‘ P Performance A lors des audits Culture 100% 100% 100% NB : changement de référentiel
. o o
D[S CGNSOMMAT[URS Viande STEC dessites>B €N 2023
|_A QUA“T[ PRGDU” » Nombre d'additifs utilisés chez ELIVIA 32 32 32 <30 en 2025
» Nombre d'accidents du Travail avec Arrét a .
larié, intérim, prestataire par rapport a lannée +12% -35% -38% Effgleadey dglaprafesslCp en 2025,
sa, i AR P PP ce qui se matérialise par:
précédente
P Taux de fréquence salarié + intérim
« Taux de fréquence salarié + intérim groupe 38.2 <35.9 <35.0 <indice professionnel (32.9 en 2021)
« % site inférieur a l'indice pro 50% - >65% 100% des sites
P Taux de gravité salarié
« Taux de gravité salarié groupe 33 <37 <3.0 <indice professionnel (2.4 en 2021)
« % site inférieur a l'indice pro 56% - >65% 100% des sites
i , P Nombre de Rencontres Sécurité Terrain rapporté
3P e 2.1 23 2.2 3 en 2025
U‘\ SANT[ SE(UR”[ a leffectif site
4 Nombre de formations en equivalent 85 19 o 1 et doue
VIEAU TRAVAIL ~_Jour par personne
> Nompre qe salariés reconnus travailleurs 193 3150 16 Senr|ch.|r de‘I'a dwgrsne des profils
handicapés et favoriser 'égalité des chances
P Index d'égalité professionnelle Femmes-Hommes 88% >85% >85%
> Reirutement des jeunes de moins de 26 ans 28% »25% 525%
en % des CDI
P Signes de la qualité des échanges avec nos Maintenir la qualité des échanges
instances représentatives du personnel : avec nos instances représentatives du
personnel.
+ Nombre de réunions avec les instances 165 Atteint y *Le nombre de réunions avec les instances
représentatives du personnel Objectif représentatives du personnel et d'accords
[ - . qualitatif* signés varie d'une année a l'autre en fonction
« Nombre d'accords signes 11 Atteint de lactualité sociale
P Audits selon le référentiel Interbev Bovin & Ovin
« Sites & activités audités annuellement 100% 100% 100% 2025 : étre leader de la profession, base
performance audit annuel référentiels
P Audits réalisés par TOABA Interbev Bovin ou Ovin
« Sites audités tous les 3 ans 63% 100% -

l_A BI[NTRA”AN(,E « Sites audités tous les 4 ans® 100% - 100%* *Objectif reformulé pour prendre en compte
la disponibilité des vétérinaires auditeurs
de 'OABA

> Pe.rsonnes titulaires d'un diplébme en protection 235 e ot
animale
H 1 0,
4 F’{espopsablfes Protgctlon Animale en % de 16% 510% 510%
l'effectif de 'abattoir
. 1 2019-2030 : avoir une trajectoire
» Consommation d'eau (base 2017) 81 <85 <85 ambitieuse et réaliste pour les achats vifs
[|N(|D[N([ D[ NOS et atteindre les objectifs SBTi pour les
ACTIVITES SUR LES scopes gt
Consommation d’énergie - Scope 3 flag (achats vifs) : baisse des
3 4 @l icité b 9 ) 82 <87 <82 émissions de CO2 de 10% par tonne de viande
()AZ A [H:H électricité + gaz, base 2017 produite
-Scope 1 &2: baisse des émissions de CO2
eV de 46%
4 Conform't? de nos STEP ! 100% 100% 100% - Scope 3 non flag : baisse des émissions de
(station d’épuration des eaux usées) CO2 de 55% par tonne de viande produite
P Emballages cartons FSC 100% 100% 100%
2025:100% de nos emballages recyclés,
[NV'RONN[M[NTA'. recyclables ou compostables
41% 50% 50%

DE NOS EMBALLAGES P Emballages en matériau recyclable

ELIVIA ET LES OBJECTIFS

D DEVELPPEMENT DURABLE

TRAVAL DECENT
EN CROGSANCE
EConOmuE

LETHIOUE T
LA GOUVERNANCE .- ——
RESFONSABLE S

LA SATISFACTION

DES CLIENTS &

DES CONSOMMATEURS,
LA QUALITE PRODUIT

LA SANTE SECURITE
ET LA QUALITE DE
VIE AU TRAVAIL

TRAVAR DECENT 1" INERALITES
EN CROGSANCE RIOONTES
EConoaoLE Y

o |

IE FAIX JUEIEE
FIFICALS

LA BIENTRAITANCE
ANIMALE

LINCIDENCE DE
NOS ACTIVITES SUR
LES GAZ A EFFET
DE SERRE

LIMPACT
ENVIRONNEMENTAL
DE NOS EMBALLAGES

2.4 Assurer la viabilité des systemes de production
alimentaire et les pratiques agricoles
résilientes

82 Parvenir a un niveau élevé de productivité
économique

87 Supprimer le travail forcé, le travail des enfants

9.4 Moderniser linfrastructure et adapter les
industries afin de les rendre durables

13.2 Incorporer des mesures relatives aux
changements climatiques dans les politiques,
les stratégies

15.a Préserver la biodiversité et les écosystemes

165 Réduire la corruption

22 Répondre aux besoins nutritionnels des
adolescentes, femmes enceintes/allaitantes
et personnes agées

3d Réduire les risques sanitaires

121 Mettre en place des modes de
consommation et de production durables

13 Mettre en place des systémes et mesures de
protection sociale

4.4 Acces équitable des jeunes a la formation pour
obtenir un emploi

4.5 Acces équitable (hommes-femmes, personnes
en situation de handicap..) a la formation

55 Garantir l'accés des femmes en toute égalité
aux fonctions de management

85 Garantir a toutes les femmes et a tous
les hommes, y compris les jeunes et les
personnes handicapées, un travail décent et
un salaire égal pour un travail de valeur égale

8.8 Défendre les droits des salariés, promouvoir la
sécurité sur le lieu de travail

10.4 Adopter des politiques égalitaires

16.7 Faire en sorte que le dynamisme, l'ouverture,
la participation et la représentation a tous les
niveaux caractérisent la prise de décisions

63 Améliorer la qualité de l'eau

6.5 Mettre en ®uvre une gestion intégrée des
ressources en eau a tous les niveaux

7.2 Accroitre la part de 'énergie renouvelable

7.3 Améliorer l'efficacité énergétique

11.6 Réduire limpact environnemental négatif lié a
la gestion des déchets.

12.2 Parvenir a une gestion durable et a une
utilisation rationnelle des ressources
naturelles

123 Réduire le volume de déchets alimentaires

12.5 Réduire la production de déchets par la
prévention, la réduction, le recyclage et la
réutilisation

14.1 Réduire la pollution marine de tous types,
en particulier celle résultant des activités
terrestres

OBIJECTIFS DE DEVELOPPEMENT DURABLE
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